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Utifrdn era 6nskemdl och behov kan vi genomféra féreldsningar pd
allt mellan 1 timme och en heldag. Aven hdr féljer vi vart koncept
Agera-Reflektera-Lara viket innebdr att vi hela tiden blandar teorier
med praktiska dvningar.

Ingdende moment

+ Metodiskt arbetssatt

Vart "Lutherska arv" gor att vi gérna kastar oss direkt in i
verksamhet utan att forst reflektera éver vad det egentligen ar vi
ska gora och varfor vi ska géra det. Resultatet blir d& ofta "fort,
men fel".

Har gdr viigenom ett arbetssatt som sdkerstdller att ndr vi borjar
agera sa vet alla i organisationen vad vi ska dstadkomma samt
hur det ska ga till.

Stresshantering

Idag lider allt fler av stress vilket pdverkar b&de individer och
organisationer. Vi kommunicerar och samarbetar annorlunda
och i sin forldngning kan vi bdde mdé och prestera sémre.

Vi belyser vara reaktioner vid stress, hur det pdverkar oss samt hur
vi enskilt och/eller tillsammans kan arbeta fér att férebygga det.

Kommunikation

Vi byter dagligen bilder med varandra, men hur vet vi vilken bild
mottagaren far av oss.

Vi tittar pd olika sétt att kommunicera samt vilka effekter de fér.
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+ Feedback
Ar det skillnad p& kritik och feedback?
Ar det bra att inte saga vad man tycker till sina kollegor?

Vi garigenom hur vi kan ge och ta emot konstruktiv kritik samt
ovar det pa ett lustfyllt satt.

+ Lika - olika

Later vi vara olikheter skapa misstanksamhet och konflikter eller
kan vi helt enkelt géra dem till styrkor?

Med MBTI som utgangspunkt ser vi hur vara preferenser kan
anvandas till att forbattra kommunikation och samarbete.

Via vara samarbetspartners kan vi aven erbjuda forelasningar inom
bl.a. forsaljning, butiksdrift, marknadsféring m.m.

Verktyg

FOrutom ett stort antal egna évningsverktyg har vi dessutom licenser
till att anvanda:

+ MBTI® (Se bilaga MBTI)

Myers-Briggs Type Indicator®, som bygger pa den schweiziske
psykiatern C. G. Jungs teori om psykologiska typer, ar en av
varldens mest anvanda personlighetsindikatorer. Det har 6ver 50
ars forskning bakom sig och har kommit att bli ett av de ledande
personlighetsverktygen i Sverige.

MBTI® ar i forsta hand ett instrument for kommunikation, sjalvkan-
nedom och personlig utveckling och visar hur skillnader mellan
manniskor kan tas tillvara och anvandas pa ett konstruktivt satt.

+ 16PF (Se bilaga 16PF)

16PF (16 PersonlighetsFaktorer) ar ett internationellt valkant per-
sonlighetstest for beddmning av olika grundlaggande drag i
personligheten. Det anvands framfor allt for urval, ledar- och
medarbetarutveckling samt karriarplanering och kan med férdel
anvandas tillsammans med andra profilbeddmningar.
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+ |DI - Interpersonal Dynamics Inventory
Vihar olika satt att tnka, kdnna och agera. Effersom manskligt
beteende, d v s hur vi agerar, dr observerbart och relativt konsekvent
dver tiden, kan det matas. IDI visar att det finns olika beteendestilar och
att var och en har sina speciella styrkor och svagheter.
IDI &r mycket I&mpligt i ledarutveckling, kommunikations- och séljtran-
ing. Metoden ar effektiv i existerande grupper for att t ex utveckla
samarbete, analysera och hantera konflikter eller vid teambuilding.
IDI kan ocksd anvdndas som grupprofil for att forsté
organisationens/gruppens starka och svaga sidor eller som ett underlag
for strategi och personalplanering.
Hur gdr det fill2 Du vdljer ut sex personer, som var och en far ett formular

och gor sin skattning av Dig. Dessutom gér Du en egen skattning, som
Du sedan jamfér med évrigas.

Véra samverkanspartners
+ LovuddenAkademien

Visamverkar primart inom ledarskap, teamutveckling, kommunikation
och coaching.

Se www.lovak.se
+ Tre steg kompetensutveckling AB
Vi samverkar primart inom ledarskap, ekonomi och sdljcoaching.

Se www.tresteg.se

+ Lovudden Malarkonferens
Har 1dgger vi, om mdjligt, vara utbildningar.

Se www.lovudden.se

Ovrigt

* Var kvalitetssékringsmodell. (se bilaga Kvalitetssékringsmodell)
+  Vdra efiska regler. (se bilaga Etik)

£  Varmiopolicy. (se bilaga Miljdpolicy)
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